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REGULAMENTUL

privind cadrul de administrare a activitatii



DOMENIUL DE APLICARE

1. Prezentul regulament se aplica Organizatiei de Creditare Nebancara ,,ELEMENTRO
INVESTMENTS” S.R.L. (in continuare O.C.N. sau Societate), si stabileste cadrul de
administrare a activitatii pentru asigurarea unei gestiuni a riscurilor efective si prudente ale
companiei.

DISPOZITII GENERALE

2. Organele de conducere ale Organizatiei sunt Adunarea generald a asociatilor/actionarilor
societatii si Administratorul.

3. Organul suprem de gestionare al O.C.N. este adunarea generald a asociatilor/actionarilor
societatii.

4. Adunarea generala a societatii poate fi ordinara sau extraordinara.

5. Toti asociatii/actionarii societatii au dreptul sa participe la adunarea generald a
asociatilor/actionarilor societatii, sa participe la discutarea intrebarilor de pe ordinea de zi si sa-
si exprime votul la luarea deciziilor.

6. Fiecare asociat/actionar al societatii are h cadrul adunarii generale a asociatilor/actionarilor
societatii numarul de voturi care este proportional cotei sale Th capitalul social al societitii.

7. Conducerea activitatii curente a Societatii este realizata de catre Administratorul Societatii.
8. Administratorul se subordoneaza Adunarii generale a asociatilor/actionarilor si organizeaza

executarea deciziilor acesteia.

TMPUTERNICIRILE SI RASPUNDEREA ADUNARII GENERALE A
ASOCIATILOR/ACTIONARILOR ORGANIZATIEI DE CREDITARE NEBANCARA

9. Adunarea generala este organul de conducere al O.C.N. cu imputerniciri de supraveghere a
rezultatelor companiei, aproband si urmarind implementarea de catre organul executiv al
O.C.N. apoliticilor intenrne, sarcinilor strategice, bazelor de conducere si a culturii corporative,
si poarta raspundere 1n total pentru activitatea O.C.N.

10. Adunarea generald stabileste ordinea in care O.C.N. isi reglementeaza si organizeaza
activitatea. Pentru aceasta, Adunarea generala determina baza conducerii activitatii O.C.N. pe
calea asigurarii elaborarii, aprobarii, implementarii, monitorizarii implementarii constante si
revizuirii periodice a politicilor si normelor interne principale in toate domeniile de activitate
ale O.C.N..

11. De competenta Adunarii generale tine:



« determinarea directiilor principale ale activitatii Societatii, precum si luarea deciziei cu
privire la participarea n alte asociatii ale organizatiilor comerciale;

e decizia privind primirea in Societate a unui nou actionar;

« modificarea dimensiunii fondului social al Societatii;

« introducerea modificarilor si completarilor Th documentele de constituire;

o formarea organelor executive ale Societatii si incetarea anticipata a imputernicirilor
acestora;

« aprobarea rapoartelor anuale si a bilanturilor contabile anuale;

« luarea deciziei privind distribuirea venitului net al Societatii intre actionarii Societatii;

o aprobarea (acceptarea) documentelor care reglementeaza activitatea Organelor
societatii;

« luarea deciziei cu privire la efectuarea verificarii de audit, determinarea organizatiei de
audit si a platei maxime pentru serviciile acesteia;

o luarea deciziei cu privire la crearea altor persoane juridice, reprezentante si filiale;

« luarea deciziei cu privire la acoperirea pierderilor aparute din contul aporturilor
(contributiilor) suplimentare vizate de la actionari,

« luarea deciziei cu privire la reorganizarea sau lichidarea societatii;

e numirea comisiei de lichidare si aprobarea bilanturilor de lichidare.

12. Adunarea generala trebuie sa asigure la nivel individual si colectiv corespunderea
experientei si cunostintelor membrilor organului executiv caracterului si complexitatii
activitatii si profilului de risc al O.C.N., sa stabileasca standardele de eficacitate pentru organul
executiv conform strategiei si politicilor O.C.N. si sa urmareasca corespunderea rezultatelor
acestora standardelor corespunzatoare.

13. Membrii adundrii generale trebuie sa-si execute imputernicirile sincer, incoruptibil, obiectiv
si loial, sa dedice suficient timp si previzualizate la executarea acestora, precum si in stricta
corespundere u dispozitiile juridice si baza de reglementare.

14. Membrii adunarii generale trebuie sa participe in mod activ n activitatea O.C.N. si trebuie
sa fie capabili sa ia decizii si sa faca propriul rationament motivat, obiectiv si independent.

15. Adunarea generala efectueaza supravegherea activitatii organului executiv, urmarind
actiunile acestuia pentru asigurarea conformitatii strategiei si politicilor O.C.N., pe calea
examindrii informatiilor, primite de la organul executiv si de la functiile de conformitate,

auditului intern si administrarea riscurilor.



16. Pentru executarea obligatiilor sale, membrii adunarii trebuie sa aiba acces Tn orice moment
la orice informatii referitoare la activitatea O.C.N. si organul executiv, precum si la rapoartele

auditului intern si extern.

TMPUTERNICIRILE SI RASPUNDEREA ORGANULUI EXECUTIV AL
ORGANIZATIEI DE CREDITARE NEBANCARA

17. Administratorul Societétii poarta raspundere pentru gestionarea activitatii curente a O.C.N.
si raporteaza Adunarii generale. Cu acest scop, organul executiv este obligat sa asigure
implementarea adecvata a bazelor gestionarii activitatii O.C.N., sa elaboreze si sa aprobe, la
necesitate, normele interne secundare.

18. Administratorul Societatii realizeaza conducerea activitatii curente a Societatii n
conformitate cu decizia Adunarii generale a asociatilor/actionarilor.

19. Administratorul Societatii este numit de Adunarea generala a asociatilor/actionarilor pe un
termen nelimitat. Prin decizia Adunarii generale a Actionarilor Administratorul Societatii poate

fi eliberat din pozitia detinuta.
20. Administratorul Societatii in limitele competentei sale, si in corespundere cu legislatia:

e actioneaza farad procura din numele Societatii, inclusiv ii reprezinta interesele si
efectueaza tranzactii,

« emite procuri pentru dreptul de reprezentare din numele Societatii;

« incheie si reziliaza contracte de munca cu angajatii Societatii, aplica in privinta
acestora masuri de recompensare si pedepse disciplinare;

o efectueaza pregatirea materialelor si propunerilor necesare pentru examinarea de catre
Adunarea generala a asociatilor/actionarilor Societatii, asigura executarea deciziilor
luate de catre Adunarea generala a asociatilor/actionarilor Societatii;

« cfectueaza orice alte actiuni, necesare pentru atingerea obiectivelor Societatii cu
exceptia celor care, in conformitate cu Statutul sunt direct atribuite Adunarii generale

a asociatilor/actionarilor.

21. Administratorul Societatii trebuie sa cunoasca si sa inteleagd structura organizationald a
O.C.N., riscurile, pe care acesta le genereaza pentru asigurarea realizarii activitatii O.C.N. in

conformitate cu strategia sa si politicile O.C.N., aprobate de Adunarea generala.



22. Administratorul Societatii nu poate lua decizii care contravin strategiilor O.C.N., aprobate
convenite si aprobate preliminar de Adunarea generala a O.C.N.

23. Administratorul Societatii, in functie de caracterul, dificultatea si volumul de activitate al
0.C.N., poate crea comitete specializate ale organului executiv, care ofera ajutor la efectuarea

Tmputernicirilor asumate, dar nu are dreptul sa-si delege imputernicirile comitetelor relevante.

ELABORAREA SI1 GESTIONAREA POLITICILOR ORGANIZATIEI DE
CREDITARE NEBANCARA

24. Adunarea generald determind baza conducerii activitatii O.C.N. pe calea asigurarii
elabordrii, aprobdrii, implementarii, monitorizdrii implementarii constante si revizuirii
periodice a politicilor si normelor interne principale in toate domeniile de activitate ale O.C.N..
25. Toate organele de conducere trebuie sa dezvolte, sa adopte, s mentind si sd promoveze
standarde etice si profesionale Tnalte, tinand cont de nevoile si caracteristicile specifice ale
O.C.N. si sa asigure aplicarea unora dintre astfel de standarde (prin intermediul unui cod de
conduita sau a unui instrument similar). Organele de conducere supravegheaza respectarea
acestor standarde de catre colaboratori.

26. Standardele aplicabile trebuie sa fie directionate spre reducerea riscurilor la care este expusa
O.C.N., in special, la reducerea riscurilor operationale si reputationale, care pot semnificativ
actiona negativ rentabilitatea si durabilitatea O.C.N. prin amenzi, costuri judiciare, restrictii
aplicate de autoritatile competente si sanctiuni penale, precum si pierderea imaginii si increderii
consumatorilor.

27. Organele de conducere trebuie sa dispuna de politici clare si documentate referitoare la
modul de respectare a acestor standarde. Aceste politici trebuie:

valorile corporative ale O.C.N.;

2) sa promoveze constientizarea riscurilor prin intermediul unei culturi a riscurilor, cu
reflectarea asteptarile organului de conducere, potrivit carora activitatea O.C.N. nu va depasi
limitele de risc stabilite la nivelul O.C.N. si, de asemenea, nu va depasi responsabilitatile
respective ale personalului;

3) sd stabileasca principii si sd prezinte exemple de comportament acceptabil si
inacceptabil legat in principal de situatii financiare gresite si comportament inadecvat, activitati

ilegale economice si financiare de spdlare a banilor, practici anticoncurentiale, acte de



concurentd neloiald, sanctiuni financiare, mitd si coruptie, manipularea pietelor si tranzactiilor
si de asemenea, incalcari In domeniul protectiei consumatorilor;

4) sa stabileasca clar ca, pe langa respectarea cerintelor legislative si a standardelor
interne, personalul trebuie sa se comporte decent si sa indeplineasca competent sarcinile sale,
folosind autoritatea profesionala, ingrijirea si diligenta necesare;

5) sa se asigure ca personalul este constient de posibilele masuri disciplinare, actiunile si
sanctiunile juridice care pot aparea in urma unui comportament necorespunzator.

28. O.C.N. trebuie sa monitorizeze respectarea acestor politici si sa asigure responsabilitatea
personalului prin instruiri periodice. O.C.N. trebuie sd desemneze o functie care sa fie
responsabild pentru monitorizarea respectarii si evaluarea incalcarilor codului de conduita si sa

stabileasca, la fel, un mecanism pentru solutionarea problemelor de neconformitate.

GESTIONAREA RISCURILOR SI SISTEMUL DE CONTROL INTERN AL
ORGANIZATIEI DE CREDITARE NEBANCARA

29. In cadrul societitii se creeaza un sistem functional eficient de gestionare a riscurilor si de
control intern care vizeaza asigurarea increderii rezonabile in atingerea obiectivelor stabilite
pentru societate.

30. Adunarea generald a societdtii defineste principiile si abordarile privind organizarea
sistemului de gestionare a riscurilor si control intern in societate.

31. Responsabilitatea pentru determinarea principiilor si abordarilor privind organizarea
sistemului de management al riscurilor si control intern in societate i revine adunarii generale
a societatii.

32. Sarcinile principale ale organizdrii sistemului de gestionare a riscurilor si a controlului
intern sunt:

1) asigurarea increderii rezonabile in atingerea obiectivelor societatii;

2) asigurarea eficientei activitatii financiare si economice si a utilizarii economice a resurselor;
3) identificarea riscurilor si gestionarea riscurilor de acest tip;

4) asigurarea sigurantei activelor societatii;

5) asigurarea continuitatii activitatii;



6) asigurarea completitudinii si fiabilitatii raportarii contabile (financiare), statistice,

manageriale si a altor raportari;

7) controlul respectarii legislatiei, precum si a politicilor interne, regulamentelor si procedurilor
societatii.

33. Organele executive asigura crearea si mentinerea functionarii unui sistem eficient de
gestionare a riscurilor si de control intern in societate, sunt responsabile de executarea deciziilor
adundrii generale in domeniul organizarii unui sistem de management al riscurilor si controlului
intern.

34. Organele executive ale societatii distribuie Imputernicirile, obligatiile si responsabilitatile
ntre colaboratorii societatii aflati in subordinea lor pentru proceduri specifice de gestionare a
riscurilor si control intern.

35. Sistemul de gestionare a riscurilor si control intern in societate asigura 0 prezentare
obiectiva, corectd si clard a starii actuale si a perspectivelor societatii, integritatea si
transparenta raportarii societdtii, rezonabilitatea si acceptabilitatea riscurilor acceptate de
societate.

36. Sistemul de gestionare a riscurilor si control intern permite societdtii sa reactioneze in timp
util la riscurile emergente si reprezinta o combinatie de masuri organizationale, metode,
proceduri, standarde de cultura corporativa si actiuni intreprinse de societate pentru a realiza un
echilibru optim 1intre cresterea valorii societdtii, rentabilitatea si riscurile, pentru a asigura
stabilitatea financiara a societatii, desfasurarea eficientd a activitatilor comerciale, asigurarea
sigurantei activelor, respectarea legislatiei, a statutului si a documentelor interne ale societatii,
pregatirea in timp util a raportarii de Incredere.

37. In cadrul sistemului de gestionare a riscurilor si control intern este previazut un set de masuri
directionate spre neadmiterea coruptiei, care reduc riscurile de reputatie si riscurile de aplicare
fata de societate a masurilor de responsabilitate pentru darea de mita functionarilor.

38. Adunarea generald a O.C.N. ia masurile necesare pentru a asigura ca sistemul actual de
gestionare a riscurilor si control intern al societatii corespunde principiilor si abordarilor
referitoare la organizarea acesteia, definite de consiliul de administratie, si functioneaza
eficient.

39. Cel putin o data pe an adunarea generala trebuie s examineze intrebarile referitoare la
organizarea, functionarea si eficacitatea sistemului de gestionare a riscurilor si control intern si,

daca este necesar, sd dea recomandari pentru Tmbunatdtirea acestuia.



40. Pentru o evaluare sistematicd independentd a fiabilitatii si eficacitdtii sistemului de
gestionare a riscurilor si control intern si a practicilor de gestionare corporativa, societatea
trebuie sa organizeze efectuarea unui audit intern.

41. Adunarea generald stabileste cea mai optimd modalitate de efectuare a auditului intern -
prin crearea unei subdiviziuni structurale separate (subdiviziune de audit intern) sau prin
atragerea unei organizatii externe independente.

42. Metoda preferata de organizare a efectuarii auditului intern este crearea unei subdiviziuni
de audit intern.

43. La selectarea unei organizatii externd care sa indeplineascd functia de audit intern,
societatea trebuie sa se convingd de independenta si obiectivitatea, profesionalismul si
competenta unei astfel de organizatii si a personalului sdu implicat in interactiunea cu
societatea.

44. Sarcinile auditului intern includ:

1) acordarea de asistenta organelor executive ale societatii si salariatilor societdtii n elaborarea
si monitorizarea executarii procedurilor si masurilor de imbunatatire a sistemului de gestionare
a riscurilor si control intern, guvernanta corporativa a societatii;

2) coordonarea activitatilor cu auditorul extern al societatii, precum si CU persoanele care ofera
servicii de consultantd Tn domeniul gestionarii riscurilor, controlului intern si guvernantei
corporative;

3) conducerea, in cadrul ordinii stabilite, a unui audit intern al societatilor controlate;

4) pregatirea si transmiterea adunarii generale si organelor executive a rapoartelor privind
rezultatele activitatilor subdiviziunii de audit intern (inclusiv cele care includ informatii despre
riscurile semnificative, deficientele, rezultatele si eficienta efectudrii masurilor de indepartare
a deficientelor identificate, rezultatele executarii planului de activitate de audit intern,
rezultatele evaluarii starii reale, fiabilitatii si eficacitatii sistemului de gestionare a riscurilor, de

control intern si de guvernanta corporativa);

5) verificarea respectarii de catre membrii organelor executive ale societatii si a salariatilor
acesteia a prevederilor legislatiei si a politicilor interne ale societatii referitoare la lupta

impotriva coruptiei si respectarea cerintelor codului de etica al societatii.

ASIGURAREA CONTINUITATII ACTIVITATII ORGANIZATIEI DE CREDITARE
NEBANCARA



45. Tn cadrul procedurilor de asigurare a continuititii activititii O.C.N. ia toate masurile
necesare pentru a asigura continuitatea activitatii sale In orice moment, in orice circumstante si
in toate domeniile de activitate. In acest scop, O.C.N. elaboreaza si implementeazi proceduri
care asigura intretinerea si / sau restaurarea activitdtii principale Tn cazul unui incident care
provoaca disfunctii.

46. In scopul asiguririi unei abordiri integre si eficiente a procesului de planificare si pentru a
asigura continuitatea activitatii de baza O.C.N. analizeaza, dar nu se limiteaza la urmatoarele:

1) riscuri care pot duce la incidente care ar putea crea disfunctii la nivelul activitatii
principale a O.C.N.;

2) impactul incidentelor asupra activitatii de baza;

3) strategii de restabilire a activitdtii de baza si planuri de asigurare a continuitatii
acesteia;

4) planuri de testare a procedurilor de asigurare a continuitatii;

5) programe de instruire a personalului O.C.N.;

6) programe de comunicare si gestionare a situatiilor de criza;

47. O.C.N. dispune de un proces de incredere de gestionare a continuitatii activitatii pentru
asigurarea capacitatii de functionare continua si limitare a pierderilor in cazul intreruperii bruste
a activitatii.

48. Pentru identificarea procesului de Tncredere a gestiondrii continuitatii activitatii O.C.N. Tsi
analizeazd susceptibilitatea sa la intreruperea brusca a activitatii si evalueaza calitativ si
cantitativ impactul posibil al acestora folosind datele interne si / sau externe si analize sub forma
de scenarii. Drept urmare, O.C.N. dispune de:

1) planuri pentru situatii neprevazute si continuitatea activitatii pentru a asigura o reactie
adecvata In cazuri urgente si starea pentru mentinerea celor mai importante tipuri de activitati,
daca au fost incetate procedurile normale pentru desfasurarea activitatilor;

2) planuri pentru imbundtdtirea surselor critice, pentru a avea posibilitatea de a reveni la
procedurile normale de activitate intr-o perioada de timp corespunzatoare. Orice risc rezidual
provenit de la o posibild intrerupere a activititii trebuie sa corespundd tolerantei /

acceptabilitatii riscurilor O.C.N.



